
Borgdekking
Informatieblad voor het borgdekking product

Dit document biedt een algemeen overzicht van ons borgdekking
product. Let op: deze informatie is niet volledig. Lees de Algemene
voorwaarden voor volledige informatie.

Wat wordt gedekt?
Gedeeltelijke of volledige ingehouden
borgsom indien tijdens de huurperiode
verlies of schade aan de gehuurde boot
is ontstaan en deze door u of uw
bemanning is veroorzaakt.
Aandrijfonderdelen (motor,
versnellingsbak, accu, dynamo, starter)
zijn alleen gedekt als de schade het
gevolg is van een aanrijding, zinken,
brand, blikseminslag, explosie,
aardbeving/zeebeving,
vulkaanuitbarsting, andere
natuurrampen, diefstal of inbraak.

Voor elke claim betaalt u het eigen risico;
wij dekken de rest tot aan uw maximale
dekking.

Wat wordt niet gedekt?
Risico's die het charterbedrijf al dekt
en waarvoor uw contract geen eigen
risico kent.
Opzettelijke (met opzet
veroorzaakte) schade.
Schade veroorzaakt door een
onvoldoende/ongeschikte
bemanning, defecte uitrusting of een
zeewaardige boot.
Fabricage-, ontwerp- of
materiaalfouten, plus
geleidelijke/onderhoudsproblemen
(slijtage, roest, corrosie, osmose, rot,
ongedierte, enz.).
Elk verlies tijdens een regatta of
training voor een regatta.
Motorbootraces/regatta's zijn
uitgesloten.

Zijn er beperkingen aan deze dekking?
Alles boven € 5.000 moet vooraf worden aangevraagd.

Waar ben ik gedekt?
Wereldwijd, maar beperkt tot de charterreis in uw boeking.

Wat zijn mijn verplichtingen?
Als er schade is, stuur ons dan binnen 21 dagen na het einde van het chartercontract
een e-mail naar claims@boataround.com met daarin:

Chartercontract/boekingsbevestiging
Bewijs van betaling van de aanbetaling (betaalbewijs, kassabon)
Gedetailleerde kostenopgave van de charterbedrijf (factuur, geschatte kosten)
Beschrijving van het incident, een door de kapitein en bemanning ondertekend
schadeformulier en gedetailleerde foto's.
Bemanninglijst

Deze lijst is niet volledig. Nadere bepalingen zijn te vinden in de bijgevoegde
beschermingsvoorwaarden. Zodra we alle benodigde documenten hebben ontvangen,
heeft Boataround maximaal 90 dagen de tijd om de claim te beoordelen en uit te
betalen.

Wanneer en hoe moet ik betalen?
Het premiebedrag is afhankelijk van de dekking die u kiest. Als de eerste premie niet op
tijd wordt betaald, gaat de dekking pas in nadat wij de achterstallige betaling hebben
ontvangen, en kan Boataround tot dat moment de overeenkomst opzeggen. Bij
automatisch verlengde contracten brengt het niet tijdig betalen van de volgende
premie uw bescherming in gevaar en kan Boataround het contract beëindigen. Deze
gevolgen zijn niet van toepassing als de vertraging niet aan u te wijten was.

Wanneer begint en eindigt de dekking?
Het begint bij het begin van uw charter (zodra de premie volledig is betaald) en eindigt
wanneer u de boot terugbrengt. 

Hoe kan ik het contract opzeggen?
U kunt alleen annuleren nadat een gedekte gebeurtenis heeft plaatsgevonden.
Raadpleeg de Algemene Voorwaarden voor de procedure en deadlines.


